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DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE
(art. 46 e 47 D.PR. 445/2000)

La sottoscritta Palma Vilella consapevole che le dichiarazioni false comportano
I'applicazione delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R. 445/2000, dichiara che le
informazioni riportate nel seguente cumiculum vitae, redatto in formato europeo,
corrispondono a verita

-

Assistente sociale professionale a tempo indeterminato presso COMUNE DI BISCEGLIE
(BT)

e  Presa in carico di utenti nell'area ANZIANI, DISABILI E INCLUSIONE SOCIALE (servizio
SAD/ ADI/RSA/RSSA);

e Referenza e gestione per il Comune di Bisceglie (Ambito territoriale Trani - Bisceglie) della
misura regionale per i percorsi di autonomia PRO.V.L.

e  Componente d'equipe per il Comune di Bisceglie (Ambito territoriale Trani - Bisceglie) dei
percorsi di autonomia finanziati con il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (P.N.R.R.)
“Dopo di Noi™;

Indagini sociali e presa in carico di soggetti MINORI;

e  Percorsi di empowemment e rafforzamento delle autonomie

Gestione di aftivita amministrative.

Assistente sociale a tempo determinato presso COMUNE DI TRANI (BT)

= Indagini sociali e presa in carico di soggetti MINORI

= Misure di contrasto alla poverta

= Rendicontazione misure di contrasto alla poverta

= Presa in carico dei soggetti affetti da disagio sociale ed economico

= Gestione PRO.VI ¢ PROVI DOPO DI NOI

= Monitoraggio misure di sostegno al reddito a carattere nazionale e regionale
= Attivazione percorsi di inclusione sociale

= Percorsi di empowerment e rafforzamento delle autonomie

= Gestione di attivita amministrative

Assistente sociale a tempo determinato presso R.S.S.A. CASAALBERTA — CORATO (BA)

= Gestione casi di soggetti anziani ricoverati in struttura
= Disbrigo pratiche amministrative e socio sanitarie degli utenti della struttura
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= Raccordo con la struttura e i servizi territoriali

= Valutazione e monitoraggio dei casi

= Definizione piani di supporto sociale per utenti ricoverati e familiari
= Aftivita di colloquio, back office e front office degli utenti

Tirocinio formativo Programma Nazionale “GARANZIA GIOVANI" presso Comunita Alloggio
riabilitativa per soggetti psichiatrici "Questa citta” — Andria (BT)

Affiancamento agli operatori della struttura
Supporto e monitoraggio degli ospiti
Supervisione delle attivita quotidiane

Supporto sociale nei gruppi di auto mutuo aiuto
Partecipazione alle riunioni d'equipe periodiche
Corsi di formazione sulla disabilita psichiatrica

Volontaria
Presso APS Comunita di accoglienza madre - bambino AIN KARIM ANDRIA (BT)

Supporto, accoglienza ed informazione alle madri con bambini

Raccordo con i servizi territoriali per la rispondenza a bisogni socio assistenziali dei nuclei
Attivita ricreative in favore dei nuclei

Monitoraggio dei casi

Volontaria di Servizio Civile Universale presso Centro di Servizio al Volontariato “San Nicola” BARI —
sede operativa Via Piave —Andria (BT)

Partecipazione al progetto “Agape: reti di cittadinanza per l'invecchiamento attivo e la solidarieta tra le
generazioni”; attivita di promozione dellinvecchiamento attivo e del protagonismo civico degli anziani
attraverso la facilitazione e promozione dellaccesso alle informazioni, [lorientamento e
l'accompagnamento del cittadino quale livello primarioc per l'esercizio del diritto stesso e la
realizzazione di una vera inclusione sociale

Assistente Sociale presso CENTRO PER LE FAMIGLIE ARMONIE Andria (BT)
e  Sportello di ascolto nuclei familiari
e Orientamento e informazione sui servizi socio assistenziali teritoriali
o  Progettualita di intervento con i nuclei familiari
o  Attivita di prevenzione per le famiglie e sostegno educativo alla genitorialita

Idoneita concorsi

Trani (Bt), selezione per titoli e colloquio finalizzata alla creazione di un elenco di idonei allassunzione
a tempo determinato, per periodi non superiori a tre anni, di assistenti sociali, categoria D, posizione
economica D1. 13° posizione

Varie

Corso di fornazione
Corso di formazione allintemo del Centro anti violenza Save di Trani. Cooperativa Sociale
“Promozione Sociale e Solidarieta”
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Corso di formazione

Corso di formazione presso la Cooperativa Questa Citta — Gravina in Puglia (BA)

Tematica: “Riabilitazione psico sociale del paziente psichiatrico autore di reato” con specifico
approfondimento sul tema della fragilita e tutela degli aspetti assistenziali e socio assistenziali

Laurea magistrale in Progettazione delle Politiche di Inclusione Sociale (LM - 87)

Votazione finale: 106/110

Facolta di Scienze Politiche dell'Universita degli Studi di Bari.

Acquisizione di competenze per la decodifica di bisogni complessi delle persone, famiglie, gruppi,
territorio. Progettazione, pianificazione, organizzazione e gestione manageriale nel campo delle
politiche, dei servizi sociali, & socio sanitari pubblici e di privato sociale; analisi e valutazione della
qualita dei servizi e delle prestazioni svolte.

Tesi di Laurea in Sociologia del diritto e della devianza. Titolo: “Violenze e abusi sulle donne (dentro e
fuori le mura domestiche)”. Relatore: Prof. Giuseppe Campesi.

La tesi elaborata & stata stato di tipo sperimentale atiraverso la raccolta di dati e 'analisi del fenomeno
della violenza attraverso diversi momenti di incontro e scambio presso i Centri Antiviolenza di Barletta,
Andria e Trani.

Iscrizione all'Albo professionale degli Assistenti Sociali Regione Puglia

Formazione professionale e tecnico pratica

presso “Centre Don Orione Bonoua pour Handicapes Physiques”- Bonoua — Abidijian Costa d'Avorio
e  Accoglienza in affiancamento alla figura dell'Assistente Sociale di utenti affetti da disabilita

fisiche, disagio e/o problematiche sociali

Orientamento ai servizi offerti dal Centro

Attivita di prevenzione ed educazione socio sanitaria e sessuale

Supporto professionale nel disbrigo di pratiche burocratiche

Acquisizione della lingua francese

Conseguimento dell'abilitazione alla professione di assistente sociale sez. B, per mezzo
dellEsame di Stato prima sessione, sostenuto presso I'Universita degli Studi di Bari

Laurea triennale in Operatori dei Servizi Sociali (Classe L - 39)

Votazione finale: 106/110

Facolta di Scienze Politiche del'Universita degli studi di Bari. Principali materie

del corso di studio: istituzioni di sociologia e del servizio sociale, socializzazione, antropologia
culturale, psicologia generale, francese, psicologia sociale, psicologia dello sviluppo, diritto pubblico,
diritto privato, diritto del lavoro e diritto penale, (tra gli esami a scelta: igiene pubblica e psichiatria).
Acquisizione di conoscenze fondamentali necessarie per svolgere attivita professionali in strutture
pubbliche e private, di servizio alla persona e nel servizi sociali.

Tesi di Laurea in Istituzioni di Sociologia dei processi culturali e comunicativi. Titolo: “Sentire I'altro:
l'empatia e le sue applicazioni”. Relatore: Prof. Franco Cassano.
La tesi elaborata & stata di tipo compilativo.

Nel corso di studi ho effettuato due tirocini formativi entrambi di 250 ore rispettivamente

presso il Consultorio familiare di Andria e presso il Settore dei Servizi Sociali del
Comune di Andria.
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0307/2006 Diploma di Liceo delle Scienze Umane (ex Liceo Socio Psico Pedagogico) “Carlo Troya”
di Andria (BT)
Votazione finale: 82/100

Principali materie di studio: latino, diritto, psicologia, pedagoagia, filosofia, storia, inglese (grammatica e
letteratura).

Volontaria presso Comunita Papa Giovanni XXIIl — Andria (Bt)

Svolgimento di attivit con i minori detenuti presso il carcere minorile N. Fomelli di Bari.
Condivisione di giomate a cadenza quindicinale o mensile, svolgimento di attivita sportive e/o
ricreative a carattere educativo e sociale.

Ottobre 2010 - aprile 2013

COMPETENZE PERSONALI r
Lingua madre ITALIANO
INGLESE
Altre lingue
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE
SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale
A2 B1 A2 B1 A2
FRANCESE
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE
SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione
orale
A1 B1 A1 A1 Al

Competenze comunicative  Ho sviluppato ottime capacita di ascolto, empatia, educative sostegno e comunicazione attraverso
diverse esperienze di volontariato e animazione in centri di interesse di quartiere o attraverso atfivita di

baby sitting

Competenze organizzative  Acquisizione di competenze nella gestione di gruppi di minori attraverso attivita di volontariato estivo e
invernale; capacita di coordinamento ed organizzazione di attivita ludico ricreative; attivita di sostegno
extra scolastico.

Competenze Informatiche PACCHETTID'UFFICIO  Microsoft Office
SISTEMI OPERATIVI: windows
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Word: conoscenza ottima

Power Point: ottima conoscenza
Publisher: ottima conoscenza

Excel: buona conoscenza

Ottimo utilizzo di: posta elettronica, internet

PATENTE DI GUIDA Categoria B

Dati personali  Autorizzo il rattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
modificato dal D.Lgs 101 del 10/08/2018 in applicazione del Regolamento UE 679/2016 in materia di
“Protezione delle persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali”
Data
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