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ACCORDO QUADRO - Procedura aperta telematica ex artt. 58 e 60 del D.Lgs. n. 50/2016 per |'affidamento del
servizio di ASSISTENZA EDUCATIVA SPECIALISTICA PER AUTONOMIA E LA COMUNICAZIONE RIVOLTO AGLI
ALUNNI DISABIL! DELLE SCUOLE DELL’INFANZIA, PRIMARIE E SECONDARIE DI PRIMO GRADO DI TRANI E
BISCEGLIE (SAS) ai sensi dell’art. 92 del R.R. 4/2007 — a.s. 2022 — 2023 e 2023 - 2024 per la durata di n. 56
settimane (Gennaio 2023 — Giugno 2024) — CIG 94137654A1 — QUESITL.

1. Quesito: In riferimento ai Requisiti economico-finanziari e tecnico organizzativi indicati a pag. 15 del
disciplinare di gara, paragrafo 11.2, punti 1 e 2 “Aver realizzato un fatturato globale medio annuo
riferito ai migliori tre esercizi approvati alla scadenza delle offerte nell'ultimo quinquennio non
inferiore ad € 1.600.000,00 di cui € 800.000,00 nel settore di attivita oggetto dell'affidamento” e
“Adeguata esperienza professionale almeno triennale da comprovarsi mediante elenco dei principali
servizi di assistenza scolastica specialistica rivolti ad alunni in situazione di handicap effettuati mei
migliori tre anni dell’ultimo quinguennio”, si chiede di confermare che il requisito di fatturato globale
medio annuo e il requisito di adeguata esperienza professionale almeno triennale possono essere
posseduti dal raggruppamento nel suo complesso, ovvero dalla SOLA mandataria. In caso affermativo,
si chiede inoltre di confermare che I'esperienza triennale potra essere comprovata dai soli servizi svolti
dalla mandataria e le mandanti dovranno solo produrre elenco dei principali servizi espletati, come
indicato a pag. 15 del Disciplinare di gara “Ciascun componente il raggruppamento deve produrre
elenco dei principali servizi espletati. L'esperienza triennale si richiede almeno alla capogruppo”.

R: | requisiti attinenti la capacitd economico finanziaria e quelli di capacita tecnica professionale sono
due distinti requisiti.

Capacita economico - finanziaria.
| requisiti di fatturato devono essere posseduti dal raggruppamento nel suo complesso. Non viene
richiesta alcuna soglia minima di requisito di fatturato in capo alle mandanti.

Capacita professionale e tecnica.
in ragione della particolare natura del servizio e dei destinatari dello stesso |'operatore economico
deve avere adeguata esperienza professionale da comprovarsi mediante elenco dei principali servizi
di assistenza scolastica specialistica rivolti ad alunni in situazione di handicap. In caso di RTl ciascun
componente il raggruppamento deve produrre I'elenco dei principali servizi di assistenza scolastica
specialistica rivolti ad alunni in situazione di handicap espletati nel periodo richiesto. L'esperienza
triennale viene richiesta alla sola mandataria.

2. Quesito: In riferimento ai Requisiti economico-finanziari e tecnico organizzativi indicati a pag. 15 del

disciplinare di gara, paragrafo 11.2, punto 3 “Possesso di una valutazione di conformita del proprio
sistema di gestione della qualita alla norma UNI EN ISO 9001:2015 nel settore oggetto
dell’affidamento” si chiede di confermare che la certificazione UNI EN ISO 9001:2015 fa riferimento al
settore EA 38, ovvero “Sanita e altri Servizi Sociali”.
R: Per settore di attivita oggetto dell’affidamento non si intende il medesimo servizio oggetto della
gara ma comungue attivita collegate secondo un criterio di analogia o inerenza. Pertanto, il requisito
si intende soddisfatto se tra gli altri servizi sociali certificati sono incluse attivita analoghe o inerenti il
servizio da affidare.

3. Quesito: In caso di aggiudicazione del servizio, sara possibile proporre un diverso contingente di
operatori rispetto a quello proposto in sede di gara, purché lo stesso abbia requisiti (titoli ed
esperienza) analoghi a quelli dichiarati in sede di gara (e/o rientri nelle assunzioni da clausola sociale)?
R: Come precisato nel Capitolato Speciale, & consentito sostituire il personale proposto in sede di gara
con altro, a condizione che guest’ultimo abbia i medesimi requisiti.
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4. Quesito: Con riferimento al punto 11.2 del disciplinare (REQUISITI ECONOMICI-FINANZIARI E TECNICO
ORGANIZZATIVI - fatturato nel settore di attivita oggetto dell'affidamento - € 800.000) si richiede se i
servizi di assistenza scolastica per minori disabili, svolti da personale OSS (nella regione Veneto il
servizio viene svolto da questo tipo di figura professionale), possono essere considerati analoghi a
quelli oggetto di gara e utilizzati come requisito di partecipazione.

R: Con riferimento al fatturato nel settore di attivita oggetto dell’affidamento saranno considerati utili
tutti i fatturati maturati nell’'espletamento di attivitd analoghe o inerenti il servizio da affidare. Per
analogia deve intendersi comparazione tra le prestazioni.

Il servizio che si intende spendere in ogni caso & un servizio utile in guanto identico a quello ogeetto

della presente gara.

5. Quesito: In riferimento al punto M della “Tabella dei criteri discrezionali, tabellari e quantitativi di
valutazione dell’offerta tecnica”, si chiede se le ore aggiuntive di servizio per gli educatori (100, 150 o
200 ore) e gli OSS (200 ore) sono da intendersi annue oppure sull’intera durata dell’appalto pari a 56
settimane.

R: Le ore aggiuntive di servizio per gli educatori (100, 150 o 200 ore) e gli OSS (200 ore) sono da
intendersi riferite alla durata complessiva dell’affidamento.

6. Quesito: In riferimento al requisito economico finanziario di cui al punto 11.2.1. del disciplinare di
gara, siamo a chiedere conferma che per settore di attivita si intendono le prestazioni di assistenza
rivolte a persone con disabilita.

R: Con riferimento al fatturato nel settore di attivita oggetto dell’affidamento saranno considerati utili
tutti i fatturati maturati nell’espletamento di attivitad analoghe o inerenti il servizio da affidare. Per
analogia deve intendersi comparazione tra le prestazioni.

7. Quesito: In riferimento al requisito tecnico professionale di cui al punto 11.2.2. del disciplinare digara,
siamo a chiedere conferma che il quinquennio da prendere in considerazione & quello riferito alle
annualita 2017-2021.

R: Mentre per la “capacitd economica e finanziaria” occorre considerare (facendo riferimento alla

nozione di “esercizio”) il triennio solare; per le “capacita tecniche e professionali” vale il triennio
effettivo computato a ritroso dalla data di pubblicazione del bando. Tuttavia, al fine di soddisfare
I'interesse pubkblico ad avere il piu ampio numero di potenziali partecipanti saranno considerati utili
sia il guinguennio immediatamente antecedente la pubblicazione del bando di gara sia quello solare
2017/2021.

Trani, 24 Ottobre 2022
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