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Procedura telematica aperta ex art. 60 del D.Lgs. n. 50/2016 per L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI 
ASSISTENZA DOMICILIARE SOCIO-ASSISTENZIALE SAD E ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA ADI in 
favore di soggetti disabili e non autosufficienti, ai sensi dell’art. 87 e 88 R.R. 4/2007. C.I.G.: 
85424225A3 – CUP: C89G17000580001 – QUESITI. 
 

 
Quesito: In ottemperanza alla legge 241/90 e s.m.i si chiede di conoscere il nominativo dell’attuale 
gestore del servizio e quali siano gli attuali prezzi di gestione o in alternativa di avere copie delle 
precedenti delibere di aggiudicazione. 
R: La Cooperativa Sociale GEA con sede in Bari, in ATI con la Coop. Soc. Servizi Multipli Integrati, è 
l’attuale gestore del servizio domiciliare, tutti i provvedimenti riferiti all’affidamento sono pubblicati 
nella sezione amministrazione trasparente del Comune di Trani, all’indirizzo www.comune.trani.bt.it 
 

 
Quesito: Il D.Lgs. 50/2018, modificato dal correttivo del 19/04/2017 stabilisce che a far data dal 18 
aprile 2018 il Documento di gara unico europeo (DGUE) dovra' essere reso disponibile esclusivamente 
in forma elettronica, nel rispetto di quanto previsto dal Codice dei contratti pubblici (art. 85, comma 
1), pertanto, per le procedure di gara bandite dal 18 aprile 2018, le stazioni appaltanti predisporranno 
ed accetteranno il DGUE in formato elettronico secondo le disposizioni del DPCM 13 novembre 2014 
e quindi i documenti di gara dovranno contenere le informazioni sullo specifico formato elettronico 
del DGUE, l’indirizzo del sito internet in cui è disponibile il servizio per la compilazione del DGUE (LINK) 
nonchè il file.xml e le modalità con le quali il DGUE elettronico deve essere trasmesso dall’operatore 
economico alla stazione appaltante. SULLA BASE DI QUANTO INDICATO SI CHIEDE DI INDICARE IL LINK 
NONCHÉ IL FILE.XML PER LA PROCEDURA IN OGGETTO OPPURE DI CONFERMARE CHE L’OPERATORE 
ECONOMICO DEBBA ATTENERSI ALLA COMPILAZIONE DEL MODELLO MESSO A DISPOSIZIONE NELLA 
DOCUMENTZIONE DI GARA. 
R: L'operatore economico deve compilare il DGUE secondo il modello messo a disposizione nella 
documentazione di gara dalla Stazione Appaltante. 
 
 
Quesito: La presente per richiedere conferma che il contributo ANAC non risulta dovuto come 
previsto dall’ art. 65 del D.L. 19/05/2020, n. 34 (c.d. “Decreto Rilancio”) che dispone che le stazioni 
appaltanti e gli operatori economici sono esonerati dal versamento dei contributi da versare 
all’Autorità nazionale anticorruzione ai sensi dell’art. 1 della L. 266/2005, comma 65 (vedi Contributi 
all’ANAC sui contratti pubblici: importi e modalità di adempimento (2019)), per tutte le procedure di 
gara avviate dalla data di entrata in vigore della norma stessa (19/05/2020) e fino al 31/12/2020. 
Detta conferma si vede necessaria in quanto nel portale ANAC relativamente al CIG di gara risulta la 
nota “il codice inserito è valido ma non è attualmente disponibile per il pagamento. E’ opportuno 
contattare la Stazione Appaltante”. 
R: Si conferma che l’appalto rientra nelle ipotesi di non pagamento come previsto dall’ art. 65 del D.L. 
19/05/2020 e che il CIG è stato regolarmente perfezionato. 
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Quesito: In merito alla capacità tecnica di cui al punto III.2.3 del Bando siamo a richiedere:  
a) Di confermate che I servizi resi presso le case di riposo concorrono alla dimostrazione dei requisiti 
richiesti, confermate? 
b) Di confermare che i servizi di assistenza domiciliare SAD concorrono alla dimostrazione dei requisiti 
richiesti, confermate? 
c) Di confermare che i soli servizi di assistenza domiciliare SAD soddisfano i requisiti richiesti, 
confermate?  
d) Di confermare che il triennio antecedente alla pubblicazione del Bando di gara risulta essere 
2017/2018/2019, confermate? 
R: Si conferma che i servizi di cui ai punti a) e b) concorrono alla dimostrazione dei requisiti richiesti. 
Si conferma che anche i soli servizi di assistenza domiciliare SAD soddisfano i requisiti richiesti. 
Con riferimento al requisito della Capacità Tecnica di cui al punto III.2.3) del Bando, si chiarisce che il 
triennio di riferimento è compreso tra il 13/12/2017 e il 14/12/2020.  
Si coglie l’occasione, inoltre, per specificare che con riferimento al requisito della Capacità Economica 
e Finanziaria di cui al punto III.2.2) del Bando, il periodo di riferimento consiste nei tre esercizi 
finanziari antecedenti la pubblicazione del Bando, relativi agli esercizi 2017/2018/2019. 
 

 
Quesito: La presente per richiedere di confermare che non sono richieste referenze bancarie, 
confermate? 
R: Non sono previste referenze bancarie. 
 
 
Quesito: In merito al punteggio tecnico del punto L della tabella di pag. 6 del bando, siamo a 
richiedere: 
a) Come vengono attribuiti i 3 punti relativi alle ore aggiuntive SAD (vedi esempi): 
- 3 punti per tutti gli operatori che offrono oltre le 150 ore fino ad un massimo di 200, indistintamente 
(esempio operatore 1 ore 151= 3 punti, operatore 2 180 ore=3 punti) 
- Con metodo proporzionale? 
b) Come vengono attribuiti i 3 punti relativi alle ore aggiuntive ADI (vedi esempi): 
- 3 punti per tutti gli operatori che offrono oltre le 150 ore fino ad un massimo di 200, indistintamente 
(esempio operatore 1 ore 151= 3 punti, operatore 2 180 ore=3 punti) 
- Con metodo proporzionale? 
R: Con riferimento alle proposte migliorative di cui alla lettera L della tabella - punto 18.1 del 
Disciplinare di gara, si chiarisce che sarà attribuito il punteggio nel modo seguente: 

▪ Ore aggiuntive di servizio SAD rispetto al valore minimo previsto dal capitolato d'appalto (fino 
a 3 punti): per 100 ore: punti 1 – per 150 ore: punti 2 - per 200 ore: punti 3 

▪ Ore aggiuntive di servizio ADI rispetto al valore minimo previsto dal capitolato d'appalto (fino 
a 3 punti): per 100 ore: punti 1 – per 150 ore: punti 2 - per 200 ore: punti 3 

L’espressione “sino a” riportata in tabella è un mero errore materiale. 
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Quesito: Si segnala: 
- Al punto 10) lettera a) di pag. 9 del Disciplinare viene richiesto il prezzo complessivo offerto 
- Nel dettaglio della piattaforma viene richiesta la percentuale di ribasso 
Confermate che l’indicazione corretta risulta essere quella del dettaglio di procedura della 
piattaforma vale a dire percentuale di ribasso? 
R: Per la compilazione del ribasso si conferma l’indicazione della percentuale di ribasso e si consiglia 
di attenersi alle previsioni di cui al punto 17 del Disciplinare di Gara. 
 
 
Quesito: La presente per richiedere di confermare che si tratta di un refuso l’indicazione di cui al 
punto 8 dell’art. 15.1 di pag. 14 del Disciplinare, vale a dire “dichiara di aver preso visione dei luoghi 
oppure allega certificato rilasciato dalla stazione appaltante…”, in quanto il sopralluogo non è 
richiesto come si evince dall’art. 11 di pag. 8 del disciplinare stesso, confermate il refuso? 
R: Si tratta di un refuso, non è previsto alcun sopralluogo. 
 
 
Quesito: Siamo a richiedere di indicare l’importo delle spese di pubblicazione e delle spese 
contrattuali. 
R: Le spese di pubblicazione ammontano a circa € 1.000,00. Le spese relative al contratto saranno 
quantificate al momento della stipula in ragione del contratto e della natura giuridica del soggetto 
aggiudicatario. 
 
 
Quesito: Siamo a richiedere di confermare che i requisiti di partecipazione sono quelli indicati nel 
Bando e nel Disciplinare di gara e quindi si tratta di un refuso l’indicazione di cui ai punti 4 e 5 di pag. 
3 del modello A/1 Domanda di amissione, confermate? 
R: Si conferma che i requisiti di partecipazione sono quelli indicati nel Bando e nel Disciplinare di gara 
e che l’indicazione di cui ai punti 4 e 5 di pag. 3 del modello A/1 Domanda di ammissione, è frutto di 
un refuso. Si allega pertanto il modello corretto (Rev_2). 
 
 
Quesito: Si chiede di indicare su quanti giorni settimanali viene richiesto il servizio (esempio 5 gg dal 
Lunedi' al Venerdi', …)? 
R: L’art. 12 “Organizzazione e modalità di svolgimento del servizio” del Capitolato di Gara indica nel 
dettaglio le informazioni richieste. 
 
 
Quesito: Presa visione dell’art. 46 della R.R. 18/01/2007 n.4, si chiede se per il profilo di coordinatore 
il titolo di studio richiesto per il servizio è Laurea in Scienze del Servizio Sociale e iscrizione all’albo 
degli assistenti sociali OPPURE i uno dei seguenti titoli: a) laurea in educazione professionale, ex D.M. 
n. 520/1998 e titoli equipollenti; b) laurea in Scienze dell’Educazione, ex indirizzo in Educatore 



 

 

4 
 

professionale extrascolastico; c) laurea triennale in Scienze dell’Educazione nel campo del disagio 
minorile, della devianza, della marginalità; d) laurea triennale in Scienze dell’Educazione e della 
Formazione, indirizzi Scienze dell’Educazione e Scienze dell’educazione nei servizi socioculturali e 
interculturali; e) laurea in Pedagogia e in Scienze Pedagogiche; f) laurea in Scienze dell’Educazione, 
ex indirizzi in Insegnanti di Scienze dell’Educazione e in Esperto di processi formativi, e laurea 
triennale in Scienze dell’Educazione, indirizzo in Processi di formazione e valutazione; g) laurea 
specialistica in Progettista e Dirigente dei servizi educativi e formativi ovvero in Programmazione e 
gestione dei servizi educativi e formativi; h) laurea triennale in Scienze della Formazione Continua, 
indirizzi in Operatore socioculturale e in Operatore per la mediazione interculturale. 
R: L’Art. 11 del Capitolato tecnico indica con chiarezza che il coordinamento del servizio oggetto della 
gara deve essere garantito da n. 2 assistenti sociali. Il richiamo all’art. 46 del R.R. 4/2007 ss.mm.ii. è 
riferito ai titoli di studio “già individuati  a  livello  nazionale  per  l’esercizio  della  professione  di 
assistente sociale”. 
 
 
Quesito: L’art. 18.1 del disciplinare di gara, in merito ai criteri di valutazione dell’offerta tecnica, al 
punto L), riporta per le proposte migliorative, l’offerta di ore aggiuntive di servizio SAD e di ore 
aggiuntive di servizio ADI rispetto al valore minimo previsto dal capitolato d’appalto indicandone la 
valutazione secondo il criterio “Sino a 100 ore: punti 1 - sino a 150 ore: punti 2 - sino a 200 ore: punti 
3”. Considerato che l’offerta di ore aggiuntive è importante anche per la formulazione dell’offerta 
economica, si chiede di chiarire a tal proposito se la valutazione di tali sub-criteri è da intendersi nella 
modalità che segue: da 1 a 100 ore: punti 1 - da 101 a 150 ore: punti 2 – da 151 a 200 ore: punti 3. 
R: Con riferimento alle proposte migliorative di cui alla lettera L della tabella - punto 18.1 del 
Disciplinare di gara, si chiarisce che sarà attribuito il punteggio nel modo seguente: 

▪ Ore aggiuntive di servizio SAD rispetto al valore minimo previsto dal capitolato d'appalto (fino 
a 3 punti): per 100 ore: punti 1 – per 150 ore: punti 2 - per 200 ore: punti 3 

▪ Ore aggiuntive di servizio ADI rispetto al valore minimo previsto dal capitolato d'appalto (fino 
a 3 punti): per 100 ore: punti 1 – per 150 ore: punti 2 - per 200 ore: punti 3 

L’espressione “sino a” riportata in tabella è un mero errore materiale 

 
 
Trani, 17 Dicembre 2020 
 
                                                                                                                           IL RUP 
                                                                                                      Dott. Alessandro Nicola ATTOLICO 
                                                                                                     Firma autografa omessa ai sensi dell’art. 3 del D. Lgs. n. 39/1993 

 


