
ANNO 2020

strategicità
0

rilevanza esterna
0

complessità
0

peso obiettivo 0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 80)

0

ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
Atto di indirizzo alla candidatura di Trani 
Capitale della Cultura 2021

qualitativo deliberazione di giunta comunale 31/01/2020                            30,0 

Az. 2
Selezione di una struttura tecnica di supporto 
per la definizione del progetto da candidare

qualitativo affidamento a soggetto esterno 31/03/2020                            20,0 

Az. 3
Coinvolgimento del partenariato culturale 
attraverso call for proposal

quantitatvio incontri con il partenariato culturale 30/06/2020                            10,0 

Az. 4
Elaborazione e presentazione del progetto da 
condidare a Capitale della Cultura 2022 (rinvio 
causa COVID-19)

qualitativo Elaborazione e consegna del Dossier 31/07/2020                            40,0 

Az. 5

PESO TOTALE AZIONI                          100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA
PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI 

COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                            30,0 

Az. 2 100,0%                            20,0 

Az. 3 100,0%                            10,0 

Az. 4 100,0%                            40,0 

Az. 5

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                          100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 0,0%

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

DESCRIZIONE Candidatura di Trani a Capitale della Cultura 2021/2022

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

PESATURAAREA AREA 1

LINEA DI MANDATO

OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.

OBIETTIVO STRATEGICO P.T.P.C.

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

D.C.C. n. 88/2019

D.G.C. n. 6/2020

Tavoli di concertazione con il partenariato finalizzati alla definizione e presentazione del dossier

Dossier inviato al MIBACT il 29/07/2020 - D.D. 958/2020 per la presa d’atto della procedura di candidatura



ANNO 2020

strategicità
0

rilevanza esterna
0

complessità
0

peso obiettivo 0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 
80)

0

ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
Avvio dei lavori di ristrutturazione della 
biblioteca nell'ambito del bando regionale 
Community Library

qualitativo consegna dei lavori 31/12/2020                            60,0 

Az. 2
Attivazione delle procedure di gara per servizi e 
forniture della biblioteca nell'ambito del bando 
regionale Community Library

qualitativo indizione procedure di evidenza pubblica 31/12/2020                            40,0 

Az. 3

Az. 4

Az. 5

PESO TOTALE AZIONI                         100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA
PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI 

COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                            60,0 

Az. 2 100,0%                            40,0 

Az. 3

Az. 4

Az. 5

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                         100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 0,0%

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

AREA AREA 1 PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

LINEA DI MANDATO

OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.

OBIETTIVO STRATEGICO P.T.P.C.

DESCRIZIONE Ridefinire la funzionalizzazione della biblioteca comunale della Città di Trani in una biblioteca sociale e di 
comunità

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

Lavori in corso di esecuzione con slittamento  dei termini di conclusione per necessità di ridefinire il matriale da 
installare alla luce dell'emergenza sanitaria 

Affidamento servizio di supporto e consulenza specialistica al RUP, indizione gare di forniture



ANNO 2020

strategicità
0

rilevanza esterna
0

complessità
0

peso obiettivo 0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 80)

0

ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1 Monitoraggio del servizio mensa qualitativo relazioni periodiche 31/05/2020                             10,0 

Az. 2
Implementazione di strumenti di verifica della 
qualità del servizio mensa

qualitativo commissione mensa 31/05/2020                             20,0 

Az. 3
Definizione del servizio durante le misure di 
prevenzione dal contogio COVID-19

qualitativo determinazione dirigenziale 30/06/2020                             20,0 

Az. 4
Definizione delle caratteristiche tecniche del 
servizio mensa per affidamento triennale 

qualitativo capitolato tecnico 31/12/2020                             30,0 

Az. 5
Definizione del servizio di trasporto scolastico 
durante le misure di prevenzione dal contogio 
COVID-19

qualitativo determinazione dirigenziale 30/06/2020                             20,0 

PESO TOTALE AZIONI                           100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA
PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI 

COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                             10,0 

Az. 2 100,0%                             20,0 

Az. 3 100,0%                             20,0 

Az. 4 100,0%                             30,0 

Az. 5 100,0%                             20,0 

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                           100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 0,0%

Redazione del nuovo capitolato tecnico

Sospensione del servizio a.s. 2019/2020 dal mese di marzo 2020. A.s. 2020/2021, ripresa del servizio in 
ottemperanze delle misure di prevenzione. Avvio del servizio di trasporto scolastico per disabili (istruttoria 
domande delle famiglie). Tavoli di coordinamento tra AMET e Comune per concordare il trasporto scolastico in 
ragione dell'emergenza sanitaria, della chiusura delle scuole e dalla non frequenza degli alunni.

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

AREA AREA 1 PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

LINEA DI MANDATO

OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.

OBIETTIVO STRATEGICO P.T.P.C.

DESCRIZIONE Gestione dei servizi di mensa e trasporto scolastico

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

Acquisizione elenco alunni fruitori del servizio, verifica stato di pagamento famiglie, contributo regionale e quota 
bilancio comunale

Riunione Commissione Mensa, nel gennaio 2020 (genitori/docenti/comune/ASL) per valutazione servizio

Tavoli di coordinamento con istituzioni scolastiche, ditta concessionaria e comune, per rimodulazione 
servizio/modalità di somministrazione pasti secondo le prescrizione dei DPCM



ANNO 2020

strategicità
0

rilevanza esterna
0

complessità
0

peso obiettivo 0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 80)

0

ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
candidatura di un progetto sperimentale di 
innovazione sociale in attuazione del D.P.C.M. 
21 dicembre 2018

quantitativo candidatura di un progetto 31/03/2020 20,00

Az. 2
costituzione di un Centro Emergenza Comunale 
(C.E.C.) finalizzato alla gestione delle emergenze 
sociali collegate alla diffusione del COVID 19

qualitativo proposta delibera di giunta 10/04/2020                             15,0 

Az. 3
gestione coordinata e sperimentale 
dell'emergenza sociale

qualitativo affidamento del servizio 30/06/2020                             15,0 

Az. 4

costituzione di un elenco di esercizi commerciali 
disponibili ad aderire a un sistema di buoni 
spesa per l'acquisto di beni alimentari di prima 
necessità 

qualitativo redazione di un avviso pubblico 01/04/2020                             15,0 

Az. 5
erogazione di buoni spesa per emergenza 
sanitaria COVID-19

qualitativo redazione di un disciplinare di accesso 01/04/2020                             15,0 

Az. 6
riorganizzazione dell'ufficio per l'accesso e 
colloqui dei e con i cittadini e degli incontri 
dell'equipe durante l'emergenza covid-19 

qualitativo ordinanze, circolari 31/12/2020                             20,0 

PESO TOTALE AZIONI                          100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA
PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI 

COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                             20,0 

Az. 2 100,0%                             15,0 

Az. 3 100,0%                             15,0 

Az. 4 100,0%                             15,0 

Az. 5 100,0%                             15,0 

Az. 6 100,0%                             20,0 

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                             80,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 0,0%

Approvazione dell'Avviso Pubblico per la costituzionae di un elenco di Esercizi Commerciali (D.D. 328 del 
01/04/2020) 

Erogazione di buoni spesa covid in favore di famiglie in stato di emergenza Covid per un importo complessivo di 
€ 850.700,00

 •A vazione n. 4 postazioni telefoniche aggiun ve disponibili per la ci adinanza;
 •A vazione della reperibilità del Segretario Sociale, della Porta Unica d’Accesso e dei Pun  d’Accesso con 

numeri cellulari;
 •A vazione di un servizio di supporto psicologico per le famiglie in quarantena;
 • Colloqui telefonici;
 •Colloqui in video-conferenza;
 •Calendarizzazione appuntamen  in presenza in casi urgen  e improcras nabili.

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

AREA AREA 1 PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

LINEA DI MANDATO

OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.

OBIETTIVO STRATEGICO P.T.P.C.

DESCRIZIONE Implememtazione di un sistema coordinato per l'emergenza sociale, generata dalla misure sanitarie di 
prevenzione per l'emergenza COVID-19

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

Candidatura del progetto a Febbraio 2020 (DGC. N. 183 del 29/12/2020)

Costituzione dele Centro Emergenza Comunale con DGC n. 63 del 06/04/2020

Attivazione di un azione sperimentale per l'emergenza sociale (D.D. 347 del 08/04/2020 e D.D. 1035 del 
03/09/2020)



ANNO 2020

strategicità
0

rilevanza esterna
0

complessità
0

peso obiettivo 0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 80)

0

ARTICOLAZIONE ORGANIZZATIVA DI RIFERIMENTO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
Programmazione del Fondo Povertà annualità 
2019

qualitativo
approvazione della programmazione da parte 
del Coordinamento Istituzionale

                           40,0 

Az. 2
Assunzione di n. 8 assistenti sociali a valere sul 
Fondo Povertà annualità 2018

qualitativo
approvazione della graduatoria ed assunzione di 
n. 8 assistenti sociali

                           60,0 

Az. 3

Az. 4

Az. 5

PESO TOTALE AZIONI                          100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA
PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI 

COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                            40,0 

Az. 2 100,0%                            60,0 

Az. 3

Az. 4

Az. 5

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                          100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 0,0%

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE ORGANIZZATIVA

AREA AREA 1 PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

LINEA DI MANDATO

OBIETTIVO STRATEGICO D.U.P.

OBIETTIVO STRATEGICO P.T.P.C.

DESCRIZIONE Potenziamento della presa in carico dei servizi sociali con particolare riferimento alla condizione di povertà della 
cittadinanza dell'Ambito territoriale

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

Approvazione con delibera di Coordinamento istituzionale n. 14 del 07/08/2019

D.D. 1042 del 04/09/2020 di approvazione della Graduatoria
D.D. 339 del 01/10/2020 di immissione di n. 4 assistenti sociali 



ANNO 2020

strategicità 0

SI\NO descrizione rilevanza esterna
0

SI\NO descrizione complessità
0

OBIETTIVO P.T.P.C.
SI\NO

descrizione
TOTALE

0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 

80)

PERSONALE ASSEGNATARIO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
procedure pubbliche per l'affidamento in 
concessione della gestione della palestra 
tensiostatica

qualitativo affidamento 31/12/2020                             30,0 

Az. 2
procedure pubbliche per l'affidamento in 
concessione della gestione del palazzetto dello 
sport

qualitativo affidamento 31/12/2020                             30,0 

Az. 3
procedure pubbliche per l'affidamento in 
concessione della gestione dello stadio 
comunale

qualitativo affidamento 31/12/2020                             40,0 

Az. 4

Az. 5

PESO TOTALE AZIONI                           100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                             30,0 

Az. 2 100,0%                             30,0 

Az. 3 100,0%                             40,0 

Az. 4                                   -  

Az. 5                                   -  

1                           100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 1,00

Pianificazione e gestione impianti sportivi comunali

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE INDIVIDUALE

DESCRIZIONE

SE
ZI

O
N

E 
A

PESATURAAREA 
DIRIGENTE:

1 servizi generali ed alle persone
dott. Alessandro Nicola  Attolico

COLLEGATO AD OBIETTIVO DI 
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 

OBIETTIVO DI GRUPPO CON 
PREMIALITA'

Redazione Capitolato Speciale di Gara e allegati

Redazione Capitolato Speciale di Gara e allegati

Redazione Capitolato Speciale di Gara e allegati



ANNO 2020

strategicità 0

SI\NO descrizione rilevanza esterna
0

SI\NO descrizione complessità
0

OBIETTIVO P.T.P.C.
SI\NO

descrizione
TOTALE

0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 

80)

PERSONALE ASSEGNATARIO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
Coordinamento e monitoraggio dell'attività di 
gestione esternalizzata

Daniela PELLEGRINO qualitativo relazioni mensili del servizio/attività svolte 31/12/2020                             25,0 

Az. 2
Incremento del patrimonio 
librario/documentario

Daniela PELLEGRINO quantitativo
registrazione di una spesa uguale o maggiore a 
€ 5.000,00 per qcauisto nuovo materiale

31/12/2020                                5,0 

Az. 3
Recupero patrimonio librario abbandonato 
presso precedente sede biblioteca

Daniela PELLEGRINO qualitativo
prelievo, sanificazione e ricollocazione presso 
biblioteca  del patrimonio da recuperare

31/12/2020                             30,0 

Az. 4
Catalogazione in SBN del patrimonio librario 
(corrente e pregresso)

Daniela PELLEGRINO quantitativo
catalogazione informatizzata del patrimonio 
acquisito nell'anno di riferimento

31/12/2020                             20,0 

Az. 5 Consulenza e orientamento universitario Graziano FORLE' qualitativo sportello al pubblico 31/12/2020                             20,0 

PESO TOTALE AZIONI                           100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                             25,0 

Az. 2 100,0%                                5,0 

Az. 3 100,0%                             30,0 

Az. 4 100,0%                             20,0 

Az. 5 100,0%                             20,0 

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                           100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 1,00

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

Servizio in corso di svolgimento in modalità limitata alla sola attività di circolazione del materiale librario a causa 
delle restrizioni da Covid e dei lavori di ristrutturazione Community Library

Affidamento fornitura acquisto libri con fondo emergenze imprese e istituzionoli culturali di cui all’Art. 183, co. 
2, D.L. n. 34/2020 effettuata

Determinazione Dirigenziale di individuazione dell'operatore economico perfezionato per il servizio di prelievo, 
sanificazione e ricollocazione del patrimonio librario

Attività di catalogazione infromatizzata del materiale di nuova acquisizione nel corso del 2020 e di quota parte di 
quello pregresso

Attività ordinaria svolta in modalità smart working.

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE INDIVIDUALE

AREA 1 servizi generali ed alle persone

COLLEGATO AD OBIETTIVO DI 
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 

PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

DESCRIZIONE Pianificazione, sviluppo, gestione e valorizzazione della biblioteca quale contenitore culturale

OBIETTIVO DI GRUPPO CON 
PREMIALITA'



ANNO 2020

strategicità 0

SI\NO descrizione rilevanza esterna
0

SI\NO descrizione complessità
0

OBIETTIVO P.T.P.C.
SI\NO

descrizione
TOTALE

0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 

80)

PERSONALE ASSEGNATARIO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1
Ricognizione e verifica delle cedole librarie 
consegnate da parte delle scuole primarie

qualitativo istruttoria documentazione 15/03/2020                            20,0 

Az. 2
Liquidazione in favore delle cartolibreria a 
rimborso delle cedole librarie

quantitativo liquidazione del 100% delle cedole librarie 15/04/2020                            20,0 

Az. 3

Raccolta delle istanze e dei giustificativi di 
spesa per il contributo libri di testo in favore 
degli alunni delle scuole secondarie di primo e 
secondo grado 

quantitativo accettazione delle domande 24/01/2020                            20,0 

Az. 4
Istruttoria delle domande contributo libri di 
testo, verifica dell'effettiva frequenza degli 
studenti

qualitativo istruttoria documentazione 29/02/2020                            20,0 

Az. 5 Elaborazione delle liquidazione quantitativo
liquidazione dei contributi libri di testo in 
favore degli aventi diritto

15/04/2020                            20,0 

PESO TOTALE AZIONI                          100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO)

Az. 1 100,0%                            20,0 

Az. 2 100,0%                            20,0 

Az. 3 100,0%                            20,0 

Az. 4 100,0%                            20,0 

Az. 5 100,0%                            20,0 

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                          100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 1,00

PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

DESCRIZIONE Interventi di supporto al Diritto allo Studio

OBIETTIVO DI GRUPPO CON 
PREMIALITA'

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE INDIVIDUALE

AREA 1 servizi generali ed alle persone

COLLEGATO AD OBIETTIVO DI 
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

A.s. 2019/2020 consegna delle cedole alle scuole, istruttoria e verifica delle cedole librarie compilate dalle 
cartolerie e consegnate all’ufficio

Liquidazione dell’importo complessivo 

Attività di informazione, sensibilizzazione e supporto alla cittadinanza per la presentazione delle istanze per 
contributo libri di testo (a.s. 2019/2020), giusta proroga.  Attività di informazione, sensibilizzazione e supporto 
alla cittadinanza per la presentazione delle istanze per contributo libri di testo (a.s. 2020/2021).

Raccolta istanze per contributo libri di testo (a.s. 2019/2020)

Istruttoria delle istanze per contributo libri di testo

Liquidazione dell’importo complessivo riferito a n. 956 beneficiari (a.s. 2019/2020)



ANNO 2020

strategicità 0

SI\NO descrizione rilevanza esterna
0

SI\NO descrizione complessità
0

OBIETTIVO P.T.P.C.
SI\NO

descrizione
TOTALE

0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 

80)

PERSONALE ASSEGNATARIO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1

raccordo con i servizi territoriali per la 
valutazione del caso, in un ottica 
multidimensionale alla luce dell'emergenza 
sanitari

qualitativo
presa in carico globale/socio-sanitaria integrata 
dei cittadini

31/12/2020                             15,0 

Az. 2 attivazione servizio ADE qualitativo affidamento servizio 31/12/2020                             20,0 

Az. 3
attivazione e implementazione di incontri 
protetti 

qualitativo
approvazione avviso pubblico per 
l'individuazione dei soggetti partner

31/12/2020                             15,0 

Az. 4
Istruttoria delle domande dei buoni spesa per 
emergenza sanitaria COVID-19

quantitativo valutazione di tutte le domande pervenute 15/06/2020                             20,0 

Az. 5

Raccordo con tutti i soggetti che cocorrono alla 
governance del fitto casa (CAF, Regione Puglia, 
soggetto esterno che cura la formazione della 
graduatoria, ufficio ragioneria) per concorrere 
all'erogazione del contibuto, attraverso specifici 
atti di liquidazioni

qualitativo back-office 31/12/2020                             20,0 

Az. 6

Convenzionamento con CAF per l'accesso alle 
prestazioni sociali (es. bonus gas-luce-idrico, 
assegno di maternità e assegno al nucleo 
familiare in presenza di tre figli

quantitivo convenzioni 31/07/2020                             10,0 

PESO TOTALE AZIONI                           100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO)

Az. 1 100%                             15,0 

Az. 2 100%                             20,0 

Az. 3 100%                             15,0 

Az. 4 100%                             20,0 

Az. 5 100%                             20,0 

Az. 6 100%                             10,0 

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                           100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 1,00

PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

DESCRIZIONE Interventi, ascolto e sostegno per soggetti a rischio di esclusione sociale

OBIETTIVO DI GRUPPO CON 
PREMIALITA'

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE INDIVIDUALE

AREA 1 servizi generali ed alle persone

COLLEGATO AD OBIETTIVO DI 
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO
SE

ZI
O

N
E 

B

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

 •Coinvolgimento dell’associazionismo a raverso la Call “Trani X Trani”
 •A vazione di servizi di dispensazione/consegne domiciliari
 •Supporto ai nuclei familiari più fragili a raverso fornitori di servizi
 •Videoconferenze e mee ng con CAF e altri servizi del territorio
 •Riunioni di equipe con UVM e CSM a distanza e in presenza per le sole urgenze

Aggiudicazione e avvio del servizio

Indagine di mercato per la disponibilità e gestione di spazi neutri per incontri protetti, gestione diretta degli 
incontri protetti

Perfezionamento dell'istruttoria il 16/06/2020 di tutte le domande presentate

Attività di back office

Sottoscrizione di n. 19 convenzioni



ANNO 2020

strategicità 0

SI\NO descrizione rilevanza esterna
0

SI\NO descrizione complessità
0

OBIETTIVO P.T.P.C.
SI\NO

descrizione
TOTALE

0,00

fattore correttivo su 
dimensione individuale (1 se 
<=60; 1,1 se<=80; 1,2 se> di 

80)

PERSONALE ASSEGNATARIO
INDICATORE DI MISURAZIONE 

PREVISTO 
(QUALITATIVO/QUANTITATIVO)

TARGET MISURABILE ATTESO DATA CONSEGUIMENTO PREVISTA PESO ATTRIBUITO ALL'AZIONE

Az. 1 Prestazioni di pronto intervento sociale qualitativo
Affidamento del servizio di Pronto Intervento 
Sociale PIS

31/07/2020                            40,0 

Az. 2 Attivazione benefici RED 2.0 qualitativo Attivazione di percorsi di inclusione sociale 31/12/2020                            20,0 

Az. 3 Attivazione benefici RED 3.0 quantitativo Istruttoria di almeno n. 170 domande 31/12/2020                            20,0 

Az. 4 Attivazione benefici Reddito di Cittadinanza quantitativo
Sottoscrizione del patto per l'inclusione sociale 
con almeno n. 500 beneficiari del reddito di 
cittadinanza

31/12/2020                            20,0 

Az. 5

Az.6

PESO TOTALE AZIONI                          100,0 

RISULTATI RAGGIUNTI PER AZIONE PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO RAGGIUNTA PUNTEGGIO CONSEGUITO (PRODOTTO  PESO  PER PERCENTUALE DI COMPLETAMENTO)

Az. 1 100%                            40,0 

Az. 2 100%                            20,0 

Az. 3 100%                            20,0 

Az. 4 100%                            20,0 

Az. 5

Az. 6

PUNTEGGIO TOTALE AZIONI                          100,0 

SE
ZI

O
N

E 
C

analisi scostamenti 1,00

PESATURA

DIRIGENTE: dott. Alessandro Nicola  Attolico

DESCRIZIONE Misure di contrasto alla povertà

OBIETTIVO DI GRUPPO CON 
PREMIALITA'

SCHEDA OBIETTIVO PERFORMANCE INDIVIDUALE

AREA 1 servizi generali ed alle persone

COLLEGATO AD OBIETTIVO DI 
PERFORMANCE ORGANIZZATIVA 

SE
ZI

O
N

E 
A

AZIONI PROGRAMMATE PER IL RAGGIUNGIMENTO DELL'OBIETTIVO

SE
ZI

O
N

E 
B

PERCENTUALE COMPLESSIVA DI COMPLETAMENTO

Consegna del servizio il 18/06/2020 giusta D.D. 97 del 23/04/2020 di aggiudicazione

Monitoraggio di n. 77 beneficiari, di cui n. 42 di Trani n. 35 di Bisceglie , ammessi al beneficio

Attivazione del contributo in favore di n. 321 beneficiari fra cui anche i target specifici, con progetti di comunità 

Presa in carico di 1.051 nuclei familiari beneficiari, di cui n. 606 di Trani e n. 445 di Bisceglie


